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（１）  Microsoft Edge における「 IE」モードへの切替設定  

 

①  デスクトップにある（お客さまの環境により異なります） Microsoft  Edge を起動してください。  

 
 

 

②  右上の「…」をクリックします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③  表示されたメニューの「設定」をクリックします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④  「既定のブラウザー」をクリックします。  
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⑤  「 In te rnet  Exp lo rer モードでサイトの再読み込みを許可」を「許可」にします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥  「再起動」をクリックします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦  以上で設定は終了です。  

証明書の発行（更新） 方法について は次ページよりご案内いたします。  
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（２）  「 IE」モードでの証明書発行（更新）方法  

 

①  当行ビジネスダイレクトのログイン画面を開きます。  

 
 

 

②  右上の「…」をクリックします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③  表示されたメニューの「 In ternet  Exp lo rer モードで再読み込みする」をクリックします。  
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④  下図のように「電子証明書発行」ボタンが表示され るようになります ので、クリックします。  

 
 

 

⑤  ログインＩＤ、ログインパスワードをご入力いただき、「認証」ボタンをクリックし てく だ さい 。 

※ログインＩＤ未取得のお客さまは「ログインＩＤ取得」 を行ってください  

 
 

 

⑥  「発行」ボタンをクリックします。  

 
 

 

⑦  以上で、電子証明書の 発行は終了です。「閉じる」ボタンをクリックして頂き 、再度ログインの上、

引き続きサービスを ご利用ください。  

 


