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「保証協会付融資 Web申込サービス」の導入について 

 

コンコルディア・フィナンシャルグループの神奈川銀行（代表取締役頭取 近藤 和明）は、信

用保証協会保証付融資において、お客さま・当行・信用保証協会（※１）の間でおこなわれる信

用保証協会保証付融資申込書類（以下「申込書類」）の受け渡しをＷｅｂ完結で対応できるシステ

ム「保証協会付融資 Web申込サービス」（以下「本サービス」）を導入し、２０２４年５月７日（火）

より取り扱いを開始しますので、お知らせします。 

 

本サービスは、クレジットエンジン株式会社が提供するシステムを活用して、お客さまが作成

する信用保証協会あての申込書類を、電子データで当行に提出し、提出されたデータを当行が信

用保証協会に連携できるサービスです。本サービスを利用することによって、お客さまは申込書

類を当行に書面で提出することが不要となるため（※２）、郵送等による書類の授受の手間が省け

るとともに、お客さまのペーパーレス化にもつながります。また、当行としても、お客さまから

電子データで受領した申込情報を信用保証協会のシステムへ直接連携することが可能となり、業

務効率化が見込めるだけでなく、融資の申し込みから審査、融資実行までの時間を短縮し、お客

さまのさらなる利便性向上に貢献していきます。 

 

神奈川銀行は今後も、デジタル技術を活用し、お客さまの多様な資金調達ニーズに応えるとと

もに、地域社会の持続的な発展に貢献していきます。 

（※１）神奈川県信用保証協会、川崎市信用保証協会、横浜市信用保証協会、東京信用保証協会が該当します。 

（※２）申込内容によっては書面での提出が必要な場合がございます。 

 

【本サービスの概要】 

サ ー ビ ス 名 保証協会付融資 Web申込サービス 

対 象 法人または個人事業主のお客さま 

申 込 方 法 融資の相談受付時に、対象のお客さまに対し、行員が個別にご利用方法を案内します。 

利 用 料 金 無料 

 

【クレジットエンジン株式会社の概要】 

会 社 名 クレジットエンジン株式会社 

代 表 者 代表取締役 内山 誓一郎 

事 業 内 容 『オンラインレンディングプラットフォーム』の企画・開発・運営 

本 社 所 在 地 東京都港区六本木 7－15－7 

設 立 2018年 11月 1日 

資 本 金 8,000万円 

 

  



 

【本サービス導入による業務フロー（従来との比較）】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

本件に関する照会先（報道関係） 

神奈川銀行  総合企画部  TEL：045-261-2641 


